
 1 

รางแผนธุรกิจและรายละเอียด 

 

1. คํานํา  

 

2. บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary)  เปนเนื้อหาขั้นตอนสุดทาย ซึ่งเปนการยอเรื่องทั้งหมด

ภายในแผนธุรกิจ เพื่อใหกระชับ อานและเขาใจ ความยาว 2 - 3 หนา ซึ่งรายละเอยีดภายในบทสรุป

ผูบริหาร คือ  

     -  ประวัติคราว ๆ ของตัวเราและธุรกิจ 

     - โอกาสและกลุมลูกคาเปาหมาย 

     -  ลักษณะสินคา/บริการ 

     - ความไดเปรียบเชิงการแขงขัน, จุดเดนของสินคา/บริการ 

     - ความรูความสามารถของทีมงาน และผูบริหาร  

     - การลงทุนในโครงการ แหลงที่มาของเงินทุน 

     - ประมาณการยอดขายหรือกําไร 

     - จํานวนสินเชื่อที่ตองการ วัตถุประสงคในการขอสินเชื่อ  

     - คาทางการเงนิ เชน NPV., IRR., R.O.E. 

 

3. ประวัติความเปนมาของธุรกิจ  

     - ประวัติผูบริหาร  

     - ประวัติกิจการและภาพรวมของกิจการ 

 

4. ภารกิจ (Mission) และเปาหมาย (Goals) ของบริษัท  

 

5. ลักษณะของธุรกิจ (Description of the Business)  

     - รายละเอียดของสินคาหรือบริการ  

     - จุดเดนของสินคา/บริการ 

     - เปาหมายทางธุรกิจ 

  

6. วิเคราะหอุตสาหกรรม (Industry Analysis) or (SPELT Analysis) 

     - วิเคราะหลูกคา พฤติกรรมผูบริโภค และแนวโนม  

     - วิเคราะหคูแขงขัน จุดเดน จุดดอย  

     - วิเคราะหของเรา จุดเดน จุดดอย  

     - วิเคราะหตนทุน โครงสรางของตนทุนของคูแขงของเรา  

     - วิเคราะหแนวโนมเศรษฐกิจ (ขอมูลจาก ศ.ศก., แบงคชาติ, ศูนยพยากรณเศรษฐกิจ ม.หอการคา

ไทย)  

     - วิเคราะหการเมือง 

     - วิเคราะหสังคมและวัฒนธรรม  

     - วิเคราะหเทคโนโลย ี

  

7. วิเคราะหสถานการณทางธุรกิจ (SWOT Analysis)  

    7.1. วิเคราะหจุดแข็ง (Strength) (ภายในองคกร) ใหวิเคราะหจากมากไปนอย  

              - ประสบการณบริการ/บริการทํามานานแลว เขาใจในธุรกิจดี 

              - ลูกคารูจักดี คุนเคย มีประวัติอยูในแวดวงธุรกิจ 

              - ทีมงานมีความรู ทักษะดี เขากันไดทั้งองคกร  

              - ธุรกิจเดิมดีแลว แตถาปรับอีกนิดพัฒนาตนเอง  

              - พนักงาน บุคลากร พรอมที่จะพัฒนาตนเอง  

    7.2. วิเคราะหจุดออน (Weakness) (ภายในองคกร) ใหวิเคราะหจากมากไปนอย  

              - เงินทุนหมุนเวียนนอย  

              - ออนการตลาด  

              - ออนเทคโนโลย ี 

              - ขาดความรู ความเขาใจในธุรกิจใหมที่จะทํา  

    7.3. วิเคราะหโอกาส (Opportunity) (ภายในองคกร)  

              - ยังมีชองวางตลาดสูง  

              - คูแขง ออนแอ ดูแลไมทั่วถึง ความไดเปรียบเชิงเศรษฐกิจ  

              - สินคาใหม เทคโนโลยีสมัยใหม  

              - นโยบายรัฐบาลเอื้ออํานวย เชน ขอบังคับตามกฎหมายสวมหมวกกันนอค, การลดหยอน

ภาษี 

                 ใหกับผูประกอบธุรกิจใหม หรือผูประกอบธุรกิจทางดานเทคโนโลยี หรืออื่นๆ  

   7.4. วิเคราะหอุปสรรค (Thread)  

             - ผูเขามาแขงขันสูง – ปญหาเศรษฐกิจ  

             - ตนทุนวัตถุดิบ – ระเบียบ กฎหมาย  

             - เทคโนโลยีเปลี่ยนเร็ว – สภาพดินฟาอากาศ  

หมายเหตุ :  

1. จุดแข็ง, จุดออน เปนสถานการณแวดลอมภายในองคกร องคกรสามารถแกไขไดหรือควบคุมได  

2. โอกาส, อุปสรรค เปนสถานการณแวดลอมภายนอกองคกร แกไขไมได หรือควบคุมไมได  
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8. แผนการตลาด (Marketing Plan)  

      - การแบงสวนตลาด (Market Segmentation)  

      * ภูมิศาสตร  

      * ประชากรศาสตร  

      * จิตวิทยา  

      * พฤติกรรม  

     - กําหนดลูกคาเปาหมาย  

     - การวางตําแหนงสินคา/บริการ เมื่อเทียบกับคูแขงขัน  

     - สวนแบงตลาดที่ตองการ  

     - ประมาณการยอดขายและพยากรณยอดขาย  

   - นโยบาย การขยายตลาด  

    * ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว  

   - ทําเลที่ตั้ง (พรอมแผนที่) 

    * วิเคราะหขอดี (สาธารณูปโภค, การเดินทาง, พื้นที่)  

    * วิเคราะหขอเสีย (ขยายไมออก, ลูกคาไมรูจัก, เดินทางไกล)  

 

9. กลยุทธทางการตลาด (Marketing Strategy)  

    9.1. ผลิตภัณฑ (สินคา/บริการ)  

       - กําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ  

       - ตราและปายฉลาก  

       - การบรรจุหีบหอ  

       - การวางแผนในวงจรชีวิตผลิตภัณฑ  

       - นโยบายการพัฒนาสินคา/บริการ 

        * แผนระยะสั้น, ระยะยาว  

       - สินคาเรามีคุณภาพดีอยางไร, ตลาดมีความตองการ  

       - บริการหลงัการขาย  

   9.2. ราคา (Price)  

       - นโยบายดานราคา, การตั้งราคาและความเหมาะสม  

       - นโยบายเครดิตทางการคา, สวนลด  

   9.3. ชองทางการจัดจําหนาย (Place)  

       - ชองทางจําหนายจากแหลงผลิตถึงผูบริโภคคนสุดทาย  

       - เหตุผลที่เลือกชองทางการจัดจําหนายวิธีนั้นๆ  

       - วิเคราะหขอดี, ขอเสีย ของการเลือกชองทางการจัดจําหนายวิธีดังกลาว  

   9.4. การสงเสริมการขาย (Promotion)  

       - สวนประสมการสงเสริมการตลาดและงบประมาณ  

       - การโฆษณา (Advertising)  

       - การขายโดยพนักงานขาย (Personal Selling)  

       - การสงเสริมการขาย (Sale Promotion)  

       - การใหขาวประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relation)  

       - เลือกใหถูกตองกับสินคา/บริการนั้นๆ วาจะตองใชแผนใด  

 

10. การวิจัยพัฒนาและออกแบบสินคา (Research Development Design) เพื่อพัฒนาสินคาใหตรงกับ

ความตองการของตลาดและใหเกิดความแตกตางจากคูแขงขัน  

หมายเหตุ : หัวขอที่ 10 อาจมีหรือไมมีก็ได  

 

11. การผลิต (ในกรณีที่เปนโรงงานหรือการผลิตสินคา)  

        - ที่ตั้ง ทําเล เนื้อที่ ผูถือกรรมสิทธิ์  

      - วิเคราะหทําเลที่ตั้ง ขอดี ขอเสีย  

      - การวางผังโรงงาน  

      - จํานวนเครื่องจักร อุปกรณการผลิต  

      - กําลังการผลิต  

      - เทคนิคการผลิต  

      - แรงงาน จํานวน  

      - ผัง, กระบวนการผลิตตั้งแตวัตถุดิบจนเปนสินคาสําเร็จรูป  

      - แหลงที่มาของวัตถุดิบ, ตนทุน, ปริมาณระยะยาว  

 

12. การจัดการ (Management Plan)  

      - โครงสรางขององคกร  

      - อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ  

      - เงินเดือน ผลตอบแทน  

      - กําหนดเวลาทํางาน วันหยุด  

      - แผนการพัฒนาบุคลากร  

      - ประวัติของผูบริหารแตละคน  

    - แผนดําเนินงานในภาพรวมระยะสั้นและระยะยาว 

 

13. ประมาณการทางการเงิน (Financial Forecasting)  
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รายการ สวนของเจาของ เจาหนี้เงินกู รวม  

     1.) สินทรัพยถาวร  

          – ที่ดิน  

          – อาคาร/สํานักงาน  

          – เครื่องจักร/อุปกรณ  

          – เครื่องใชสํานักงาน  

          – ยานพาหนะ  

                       รวม  

     2.) เงินทุนหมุนเวียน  

          – สินคาสําเร็จรูป  

          – วัตถุดิบทางตรง  

          – สินคาขายเปนเงินเชื่อ  

          – เงินสดสํารองในการดําเนินงาน  

                      รวม  

    3.) คาใชจายกอนการดําเนินงาน  

    4.) รวมเงินทุน  

    5.) อัตราสวนของการลงทุน  

หมายเหตุ : เจาหนี้เงินกู หมายถึงสินทรัพย, สินคา/วัตถุดิบติดจํานอง หรือไดรับเครดิตทางการคา 

(เจาหนี้ทางการคา)  

 

         - งบการเงิน  

         - งบกระแสเงินสด  

         - ประเภท เดือนที่ 1 เดือนที่ 2 เดือนที่ 3 เดือนที่ 4 เดือนที่ 5 เดือนที่ 6  

         - รายรับ (เงินสด)  

                – เงนิสดคงเหลือยกมา  

                – จากการขาย  

                              รวม รายรับ (1)  

         - หัก ตนทุนการผลิต  

               – คาวตัถุดิบ  

               – คาแรงงาน  

               – คาน้าํ-ไฟฟา  

               – คาขนสง 

 

 

 

 

 

 

 

 ใหพิจารณาตามความเหมาะสมของลักษณะ ขนาดขององคกร ประเภทธรุกิจที่ทําวามีอะไรที่

เกี่ยวของและเปนปจจัยสําคัญในการเริ่มตนและดําเนินธุรกิจบาง ในมุมมองแนวทางการ

ดําเนินธุรกิจในระยะยาว 

 อะไรที่เปนประเด็นซ้ําซอนใหตัดทิ้ง ใชการอางองิในสิ่งที่กลาวถึงไปแลวมาขยายความรองรบั

ขอมูลที่กําลังกลางถึงในขอหัวนั้นๆ เทานั้น 

 


